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HCS

Honorable Consejo Superior

ORDENANZA HCS N¢ 001 ! 9
Chilecito, (LR) 1§ FFB 2019

iversitario, la Resoluciéon Rectoral N2 193/17, el Informe de Evaluaciéon del Sistema
Institucional de Educacion a Distancia (SIED) de la UNdeC NO-2018-50195883-APN-

CONEAU#MECCYT, el despacho N2 001/19 de la Comisidn de Reglamento de este Consejo, y
Considerando:

Que el art. 44 de la Ley N2 24.521 prevé que las instituciones de educacién superior

deban someterse a una evaluacién externa periddica.

Que la oferta académica de la Universidad Nacional de Chilecito incluye carreras de la

opcion pedagégica mediada por tecnologias de la comunicacidn.
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Que la RM N2 2641/17, que aprueba el documento sobre la opcién pedagdgica y
didactica de Educacién a Distancia, establece en el punto 1 de los Lineamientos y Componentes
del Sistema Institucional de Educacion que las instituciones deben contar con un marco
normativo que regule el desarrollo de la opcién pedagdgica y que asegure la calidad de sus

propuestas educativas.

Que mediante la Resolucion Rectoral N2 193/17 se creé el Sistema Institucional de

Educacion a Distancia de la UNdeC, el cual prevé un Reglamento de SIED.

Que en su informe la CONEAU requiere la presentacién del Reglamento de SIED.

Que sobre las actuaciones pertinentes y Despacho N2 001/19 de la Comisidn
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kionada ut supra, se expidié respecto del analisis del Proyecto de Reglamento de SIED,

o méndose lo actuado en el Acta N2 001 de fecha 13/01/19.

Que es atribucion de este cuerpo expedirse sobre el particular, de acuerdo a lo

establecido en el Articulo 67, Inciso b) del Estatuto Universitario.
Por ello, y en uso de sus atribuciones,

EL HONORABLE CONSEJO SUPERIOR
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHILECITO
ORDENA:
ARTICULO12.- Apruébase el Reglamento del Sistema Institucional de Educacién a Distancia en el

marco del Articulo 67 Inciso e) del Estatuto Universitario que como ANEXO | forma parte de la

presente Ordenanza.
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ARTICULO 29.- Registrese, comuniquese y archivese.

Ordenanza HCS N2 0 G% - i 9

ing, NORBERTO RAUL CAMINOA
RECTOR _ |
Universidd Nacional de Chitecite
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Ordenanza HCS N2 O Oi - :i 9
Chilecito, (L) 18 FEB 2019

ANEXO |

REGLAMENTO DEL
SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA (SIED) DE LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHILECITO

. Antecedentes

. difundir los beneficios de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje para
convertirlas en Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento;

J relevar los recursos humanos existentes en la UNdeC sobre educacién en la
virtualidad;

. establecer programas de capacitacién continua para el crecimiento de la comunidad
educativa;

. favorecer el uso de materiales digitales de distintos formatos integrados a las
distintas practicas docentes, tanto para “apoyo a la presencialidad” (como
estrategia superadora de las limitaciones espacio-temporales de las acciones

aulicas), como para la formulacién y realizacién de acciones a distancia;
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. crear sinergias que permitan optimizar los procesos educativos para lograr por

parte de alumnos y docentes su empoderamiento de las TIC.

En el marco del programa “La incorporacidn de las TIC en la virtualidad de las distintas
modalidades del aprendizaje en la UNdeC”, se llevaron a cabo las distintas acciones que
finalmente adquirieron la suficiente entidad para permitir la creacién del Area de Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion en la Educacion (TICE) dentro de la estructura orgdnica de la
UNdeC, inicialmente con dependencia en Rectorado y luego por Resolucidon Rectoral 150/16

dependiente del Departamento de Ciencias de la Educacién y la Salud (DCsEyS), ubicacién que

3alumnos.

de la Resolucién N2 2641/2017 del MINISTERIO DE EDUCACION Y DEPORTES, la UNdeC
g aIizé por Resolucion Rectoral N2 193-18 el Sistema Institucional de Educaciédn a Distancia
como el conjunto de acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y didacticos
que permiten el desarrollo de propuestas educativas a distancia, dependiente del Departamento
de Ciencias de la Educacién y la Salud. Para el funcionamiento de dicho Sistema la UNdeC creé

dos coordinaciones: una Académica y una Operativa en TICE.
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LINEAMIENTOS Y COMPONENTES DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA
Capitulo 1 Disposiciones Generales
Art.1 Objeto y ambito de aplicacion

El Sistema Institucional de Educacion a Distancia (en adelante SIED) de la Universidad Nacional
de Chilecito (en adelante UNdeC), creado por la Resolucion Rectoral N2 193-18, es el conjunto de
acciones, normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y didacticos que permiten el

desarrollo de propuestas educativas a distancia, ya sean cursos o carreras de pregrado, grado y

esente reglamento tiene por objeto regular el desarrollo de la Educacién a Distancia y

gyirar la calidad de sus propuestas educativas en funcion de lo establecido por la Resolucién

Ministerial N 2641-E/2017.

Este reglamento se refiere sélo a aspectos propios de la modalidad a distancia. En las demas

cuestiones se aplicard la normativa vigente de la UNdeC.

Art.2 La Educacion a Distancia

Se entiende por Educaciéon a Distancia a la opcion pedagdgica y didactica donde la relacién
docente- alumno se encuentra separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran
parte del proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagdgica integral que utiliza

soportes materiales y recursos tecnoldgicos, tecnologias de la informacién y la comunicacion,
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disefiados especialmente para que los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la propuesta

educativa.

Asimismo, se entiende que quedan comprendidos en la denominacién Educacion a Distancia los
estudios conocidos como educacién semipresencial, educacién asistida, educacion abierta,

educacion virtual y cualquiera que redna las caracteristicas indicadas precedentemente.

Para que una carrera sea considerada desarrollada en el marco de la modalidad de Educacién a

Distancia se requiere que la cantidad de horas no presenciales supere el cincuenta por ciento

Art. 3 Campus Virtual

El campus virtual de la UNdeC permite las comunicaciones bidireccionales entre alumnos,

equipos docentes y demas perfiles de revisidon/coordinacion.

Capitulo 2 Estructura organizativa

Art.4 Dependencia Organica del SIED-UNDEC

El SIED-UNdeC depende del Departamento de Ciencias de la Educacién y la Salud, segin

establece la Resolucién Rectoral 193/18.
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El SIED-UNdeC interacttia con la comunidad universitaria a través de dos Coordinaciones: una
Académica y una Operativa, la cual se encuentra en el Area de Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacion en la Educacién (en adelante TICE), Area que fue creada mediante la Resolucién

Rectoral N2 150/16.

La Coordinacion Operativa aporta al SIED-UNdeC desde la estructura de TICE con tres programas:
Programa de Capacitacién y Soporte; Programa de Tecnologias; Programa de Proyectos e
Investigacién. Esta coordinacion es la encargada de brindar el soporte (tecnoldgico,

comunicacional y académico) necesario para la ejecucidon de propuestas en la modalidad a

_distancia.
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"asesoramiento especifico.

b.

Impulsar propuestas de formacion en la modalidad.

o

Contribuir con acciones de investigacién y desarrollo en la modalidad, participando

activamente de la actividad cientifica.

d. Administrar el Campus Virtual de la UNdeC, poner aulas a disposicion de los docentes, dar de

alta a los usuarios y brindar seguimiento y asesoramiento en su uso.

Administrar los sistemas de videoconferencia de la UNdeC, ponerlos a disposicion de los

docentes, y brindar seguimiento y asesoramiento en su uso.
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f. Investigar e informar a las autoridades competentes cuando el perfil de usuario de un
alumno no cumple con lo establecido o el alumno demuestra una conducta o formas de

expresion inapropiadas en el Campus Virtual.
Son funciones de Coordinacién Académica:

a. Evaluar, en cuanto a los aspectos especificos de la modalidad, las competencias de los
docentes propuestos por los Departamentos en funcién de los roles docentes previstos en

este reglamento.

Comunicar a los Departamentos, responsables de los docentes en la UNdeC, las evaluaciones

\realizadas.

Asistir a las Escuelas, responsables del disefio curricular de la propuesta en cuanto hace a la
" especificidad del campo curricular, en los aspectos metodoldgicos y didacticos especificos de

la modalidad.

Capitulo 3 De los docentes

Art.5 Régimen aplicable

A los docentes que intervienen en proyectos de Educacién a Distancia se aplica el régimen

vigente para los docentes de la UNdeC.
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Art. 6 Rol de los Docentes en proyectos de Educacion a Distancia

Los proyectos de Educacion a Distancia de la UNdeC consideran cuatro roles:
a. El Docente Responsable de la Asignatura;

b. El Docente Autor de los Materiales;

c. ElDocente Tutor;y

d. El Orientador Académico.

competentes para la designacidn de los docentes segun la normativa vigente.

Art.7 Docente Responsable de la Asignatura

El Docente Responsable de la Asignatura serd el Profesor (ya sea Titular, Asociado o Adjunto) a

cargo del espacio curricular.

Son funciones del Docente Responsable de la Asignatura:

a. Aprobar e implementar la estructura inicial del aula virtual, asi como los cambios
posteriores a la primera implementacion, que se consideren necesarios en funcién de las

sugerencias del Docente Autor de Materiales y del Docente Tutor.
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b.  Seleccionar y actualizar la bibliografia, teniendo en cuenta la importancia de la variedad de
fuentes bibliograficas que permitan promover el conocimiento desde las distintas teorias,
enfoques y autores, asi como su accesibilidad desde los distintos soportes digitales: libros,

revistas y publicaciones especializadas, paginas webs, etc.
C. Establecer claramente en su propuesta de asignatura:
i. ladescripcion de la modalidad y orientacion respecto a la misma;
ii. la descripcidn clara de las pautas de trabajo y funcionamiento tutorial;
los objetivos de las unidades;
los tiempos aproximados de estudio;
los contenidos de las unidades;

la guia didactica que permitird al alumno en cada momento posicionarse en la red de

conceptos que se estan trabajando;

vii. el desarrollo tedrico referido a fuentes documentales existentes o a materiales

propios;
viii. los ejercicios y/o actividades; y
ix. la seleccién bibliografica, de investigaciones y de enlaces de consulta.

d. Velar para que los docentes asignados a cada rol den cumplimiento de los requisitos

establecidos.
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Art. 8 Docente Autor de Materiales

El Docente Autor de Materiales es el responsable de producir el material para cada asignatura
segun las indicaciones del Docente Responsable de la Asignatura, el cual debera aprobar dicha
produccion tanto en la versidn inicial, asi como en la versién final que se realice luego de la

primera implementacién a distancia de la misma.

Todo material que se incluya en el disefio del aula virtual, que no sea de produccién propia, serd

referenciado de acuerdo con las normas que regulan la propiedad intelectual.

Concluida la primera implementacion de la asignatura con alumnos, el Docente Autor de

£6s Docentes Autores de Materiales cederan sus derechos de propiedad intelectual a la UNdeC.

La UNdeC establecera los formatos y el tipo de licencia para la distribucién de los materiales.

Art.9 Docente Tutor

El Docente Tutor deberda contar con asignacién en la asignatura, una vez efectuada su seleccién

por el Departamento respectivo.

El Docente Tutor sera el vinculo entre el alumno, la propuesta pedagdgica y los marcos tedricos
que la sustentan. Sera el responsable del proceso de ensefianza y de la orientacion curricular y

metodoldgica del alumno.
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Son funciones basicas del Docente Tutor:

a. Proponer al Docente Responsable de la Asignatura medios (foros, chat, videoconferencias,
etc.) y recursos (material multimedial, por ejemplo) complementarios al material definido en
la propuesta de asignatura, en funcion de la necesidad de los cursantes, contando para ello

siempre con el apoyo de TICE.

b. Proponer al Docente Responsable de la Asignatura cambios en la estructura y disefio de las

aulas virtuales, teniendo presente que, en la modalidad a distancia, se constituyen en el

vinculo por excelencia entre alumno y docente.
hCIONA, ™

Proponer al Docente Responsable de la Asignatura bibliografia complementaria, teniendo en

puenta la importancia de la variedad de fuentes bibliograficas que permitan promover el
onocimiento desde las distintas teorias, enfoques y autores, asi como su accesibilidad
desde los distintos soportes digitales: libros, revistas y publicaciones especializadas, paginas

webs, etc.

d. Explicitar claramente a los alumnos en el aula virtual, en funcién de lo establecido en la

propuesta de asignatura elaborada por el Docente Responsable:

i. ladescripcién de la modalidad y orientacion respecto a la misma;

ii. ladescripcion clara de las pautas de trabajo y funcionamiento tutorial;
ili. los objetivos de las unidades;
iv. lostiempos aproximados de estudio;

v. los contenidos de las unidades;
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vi. la guia didactica que permitirad al alumno en cada momento posicionarse en la red de
conceptos que se estan trabajando;
vii. el desarrollo tedrico referido a fuentes documentales existentes o a materiales
propios;
viii.  los ejercicios y/o actividades; y

ix. laseleccién bibliogréfica, de investigaciones y de enlaces de consulta.

e. Volcar en un contrato de aprendizaje, que debe ser conocido por el alumno, las condiciones
de evaluacién y aprobacion de la asignatura -tanto para obtener la condicién de alumno

Regular como en la condicién de Libre- que el Docente Responsable de la Asignatura

\establecié. Es responsabilidad del Docente Tutor verificar que el alumno tenga dicha

Jotificacion.

'Dar seguimiento continuo al proceso de aprendizaje del alumno a fin de sostener los
aspectos motivacionales en una comunicacién eficiente para el logro de los objetivos de la

asignatura.

g Promover el comportamiento adecuado del alumno en los espacios virtuales, atendiendo a
las reglas de netiqueta existentes. Ante cualquier irregularidad comunicar a TICE, la cual

elevara un informe que serd puesto a consideracién de las autoridades competentes.

Una vez terminada la primera implementacién de la asignatura, el Docente Responsable de la
Asignatura aprobara, a partir de todos los aportes efectuados por el Docente Tutor, la estructura

del aula virtual. Esta serd la replicada en las sucesivas implementaciones de la asignatura.
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El Docente Tutor informara claramente al alumno:
a. las horas de consulta, distinguiendo las sincrénicas y las asincrénicas;

b. el periodo de vigencia de los materiales en plataforma, a fin de que los alumnos puedan

resguardar el material de la asignatura.

Art. 10 Dedicacion Horaria del Tutor de la Asignatura

El Docente Tutor destinara parte de su dedicaciéon a un horario sincrénico de consultas para

alumnos.

Se tomara en consideracidn la carga horaria semanal de la asignatura, la que se incrementara en

un 25%, atribuyendo a la tutoria esta carga horaria semanal.

Art. 11 Responsabilidad del Docente Tutor por los materiales

Todo documento, audio, imagen, asi como cualquier otro tipo de material multimedia que se
publique en el campus virtual de la UNdeC, tendra que ser referenciado de acuerdo con las
normas que rigen la propiedad intelectual. Para el caso de aportes que efectien los alumnos, el

Docente Tutor indicard cémo citar y referenciar el material utilizado, como parte de la formacién
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general del alumno. El docente Tutor sera responsable de que todo material al que accedan los

alumnos esté correctamente referenciado.

Art. 12 El Orientador Académico

El Orientador Académico es el docente que tiene la vision global académica y administrativa del
alumno. Su funcion principal es asesorarlo en todo aquello que hace a consultas no curriculares,

.aunque podra facilitar una comunicacion puntual entre el alumno y el tutor cuando la situacién

ingtitucional, en especial durante el transcurso de las primeras cohortes de carreras en esta
modalidad o de las asignaturas que se decidan virtualizar de acuerdo con los porcentajes

establecidos segun las reglamentaciones vigentes.
Son funciones del Orientador Académico:
a. Atender la problemética general académica del alumno;

b. asesorar sobre las decisiones que hagan a su mejor desempefio académico, orientandolo

sobre su mejor itinerario de cursado;

c. derivar los problemas que surjan con tutores y alumnos a las Escuelas y/o Departamentos

segun corresponda;
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d. dar seguimiento a la problemdtica general administrativa del alumno;

e. comunicar a los alumnos la resolucién de las situaciones en las que la Secretaria de Gestidn

Académica actue;
f. establecer canales de seguimiento de los tutores y de las comunicaciones que ellos realizan;
g. evaluarla marcha de cada cuatrimestre segun la situacién de cada alumno;
h. extraer de esa evaluacion datos sobre la marcha de la carrera durante ese periodo;

intervenir en el seguimiento de aquellos alumnos que no hayan interactuado

disponibles para los procesos de evaluacién del alumno y del docente ante las distintas

situaciones que se necesite.

Art. 13 Rol de los Docentes en Carreras Interinstitucionales

En los casos de carreras interinstitucionales en las que participe la UNdeC, los roles
anteriormente descriptos serdn asimilados a aquellos que establezcan los respectivos planes

curriculares de esas carreras.

Capitulo 4 De los Alumnos
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Art. 14 Régimen aplicable a los Alumnos

A los alumnos que intervienen en proyectos de esta modalidad se aplica el régimen de alumnos
vigente, en particular el Reglamento de Alumnos (Ordenanza HCS N2 008-14 o la normativa que

la sustituya en el futuro).

Referido a lo especifico de la modalidad, se aplican las disposiciones del presente reglamento.

Art. 15 Perfil de Usuario en el Campus Virtual

Los alumnos seran responsables de escribir la descripcién de su perfil de usuario en la Plataforma

‘ampus Virtual de la UNdeC.

rén una foto de perfil que cumpla con los siguientes requisitos:
ostrar solo el rostro del estudiante;

b. No serun logo;

c. No ser fotos en grupo;

d. No incluir fotos de menores;

e. No ser irrespetuosas.

Si el perfil de usuario no cumple con lo establecido o el alumno demuestra una conducta
inapropiada en su expresion en el espacio virtual, el alumno podrd ser sancionado. Cualquier
integrante del equipo docente de la asignatura, personal no docente o autoridad que tome

conocimiento del hecho debera informar a los responsables del Area TICE. Estos elevaran un
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informe que sera puesto a consideracion de las autoridades competentes. La plataforma sera un
elemento de registro de dicha actividad que proveerd evidencia fundada a fin de que se tomen

las medidas que correspondan.

Art. 16 Espacios de Comunicacién en el Campus Virtual

Los espacios de comunicacion del Campus Virtual, tales como foros y chats, constituyen una
herramienta util para el intercambio académico. El alumno debera cumplir en ellos las normas de

netiqueta vigentes.

El uso de los sistemas de videoconferencia de la UNdeC debera solicitarse formalmente a TICE.

Capitulo 5 De la Evaluacion

Art. 17 Evaluacién en carreras de la UNdeC

a) El estudiante debera aprobar el 60% de las instancias obligatorias establecidas en la
propuesta de asignatura (por ejemplo: trabajo practico, participacién en un foro, etc.) para

obtener la condicién de alumno regular.
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b) Los trabajos a entregar, correspondientes a instancias de evaluacion, deberan ser
producciones originales de los cursantes y cumplimentarse en el tiempo y la forma

establecida.

c) Las producciones para evaluar se entregaran a través de las aulas virtuales, donde se
implementaran las modalidades de validacién indicadas por la administraciéon del campus

virtual UNdeC.

d) Los criterios y modalidades de evaluacién parcial y final seran definidos en la propuesta de

asignatura y explicitados en el contrato de aprendizaje.

) Las carreras que culminen con coloquios, evaluacion de produccién final o defensa de tesis,

deberan organizar instancias de evaluacidn de manera sincrénica (presencial o virtual).

Los docentes deberdn asegurar instancias de evaluacidn con estrategias sincrdnicas, sean ellas

presenciales o virtuales, que aseguren la identidad fehaciente del alumno.

Art. 18 Evaluacion en carreras interinstitucionales

Para las carreras interinstitucionales en las que participa la UNdeC, los criterios de evaluacién

seran establecidos por los respectivos reglamentos especificos, debidamente aprobados.
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Capitulo6  Procedimientos

Art. 19 Alta de Usuarios

Sélo personal autorizado de TICE podra dar de alta a los usuarios dentro de la Campus Virtual de
la UNdeC, sean docentes, directores, coordinadores, alumnos o cualquier otro perfil/rol que

deba tener acceso.

Art. 20 Alta de Alumnos

Art. 21 Alta de Docentes

Es prerrequisito para el alta de docentes en el campus virtual la autorizacién previa de la unidad

académica competente (Departamento, Escuelas, Instituto, etc.)

Art. 22 Apertura de las Aulas

El docente Responsable de la asignatura solicitara el uso de un aula virtual a la Direccién de

Escuela correspondiente. La Escuela solicitar al drea TICE la apertura del aula, informando los
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datos requeridos en los formularios digitales elaborados a este efecto y disponibles en la pagina

web de TICE.

El docente podra solicitar la reapertura de un aula virtual existente (a partir del backup del

ultimo uso de la misma o de un backup especifico) o comenzar con un aula virtual limpia.

Art. 23 Plazos de los Procedimientos

Para los procedimientos establecidos en el presente reglamento, los docentes deberan

El uso de sistemas de videoconferencia se solicitarda mediante el formulario de solicitud de

videoconferencia, disponible en el sitio web del Area TICE.

El personal del area TICE notificara a los Docentes Responsables;

a. la apertura de las aulas virtuales y los correspondientes los datos de acceso.

b. Laapertura de las videoconferencias y los correspondientes los datos de acceso.

El personal del Area TICE implementara las medidas de resguardo de las videoconferencias que
permitan proveer los elementos probatorios necesarios ante cualquier situaciéon inapropiada, a

fin de que se tomen las medidas que correspondan.
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Art. 25 Produccion y Resguardo del Aula Virtual

El Docente Responsable de la asignatura prestara conformidad, por correo electronico dirigido al
area TICE, para el disefio del aula virtual previo al inicio de la asignatura, en los plazos estipulados
por el calendario académico de la UNdeC. Antes del inicio de la asignatura el area TICE realizara
el respectiVo backup del aula virtual para su uso futuro (“Aula Madre”), la cual puede ser
utilizada en nuevas cohortes, duplicandose a tal efecto solo lo contenido en ella. Si el docente
hubiera realizado modificaciones en las “Aulas Hijas” una vez empezado el periodo lectivo de la

asignatura, debera solicitar al area TICE el resguardo de esta como nueva “Aula Madre”.

~. Plazo de vigencia: el aula virtual se mantendra disponible para los alumnos durante el

| las asignaturas del primer cuatrimestre y las mesas de diciembre y marzo para las

paturas anuales o del segundo cuatrimestre. Luego la misma se dard de baja haciendo

pfeviamente un backup del estado final.

El personal del Area TICE implementara las medidas de resguardo de las aulas virtuales que
permitan proveer los elementos probatorios necesarios ante cualquier situacion inapropiada a

fin de que se tomen las medidas que correspondan.

Art. 26 Procedimientos de Backup Campus Virtual

Se realizaran backups del Campus Virtual cada tres (3) meses. Este proceso incluye todas las

aulas virtuales activas y un soporte de todo el campus virtual.
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Se realizaran backups de aulas virtuales al terminar el primer cuatrimestre y otro al finalizar el

segundo cuatrimestre.

Ademas, se podra realizar un backup en cualquier momento del uso de un aula virtual a pedido

del responsable.

Art. 27 Solicitudes especiales

Las solicitudes no previstas en este reglamento seran puestas a consideracion de TICE y se

evaluaran en coordinacidn con las dependencias académicas que correspondan.




